
Public
•	Toute personne souhaitant faire 

certifier ses compétences en 
management

•	Manager et personnel 
d’encadrement exerçant une 
fonction managériale, chef 
d’entreprise (TPE, PME)

Pré-requis
•	  Le CCE est accessible à toute 

personne exerçant ou ayant 
exercé une mission effective en 
lien avec les compétences du 
référentiel concerné.

Modalités et délais 
d’accès
•	Entrée possible en fonction de 

la demande – Effectif minimum 
de 4 personnes et 10 personnes 
maximum

•	 Inscriptions possibles toute 
l’année selon le calendrier en 
cours et le délai d’acceptation des 
financeurs

ANIMER UNE ÉQUIPE 
DE TRAVAIL

MANAGEMENT

Objectifs
•	Mettre en œuvre un 

management opérationnel 
efficace et en lien avec les 
évolutions générationnelles

•	Comprendre son propre 
fonctionnement pour pouvoir 
mieux aborder ses collaborateurs

•	Faire évoluer efficacement 
les compétences de ses 
collaborateurs

•	Être en mesure d’aborder et de 
gérer des situations relationnelles 
difficiles (gestion de conflits)

•	Savoir préparer, animer et assurer 
le suivi de réunions

Durée
•	5 jours : 35 heures

Tarifs de la formation
•	Salarié et demandeur d’emploi : 

nous consulter

Lieux de la formation 
Site de Poitiers
CCI de la Vienne - Campus 120
120 rue du Porteau 
86000 Poitiers

Contact

FORMATION CONTINUE
fc.ccivf@campus120.cci.fr
05 49 37 44 68

Site de Loudun
Espace Formation
1 avenue de la coopération
86200 Loudun

Site de Montmorillon
Immeuble Eco espace
70 rue de la concise
86500 Montmorillon

Voie d’accès 

Formation Continue

Éligible au CPF

OUI NON
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•	Une expérience de +30 ans dans la formation et de connexion avec les entreprises 
de la Vienne

•	Un accompagnement dans vos recherches d’entreprises
•	Des salles de cours équipées selon les spécialités : laboratoire, cuisine, restaurant, 

bar, boutique...
•	Un site convivial de 6 hectares, avec parking, gymnase, espaces verts, restauration ...

CCI de la Vienne - CAMPUS 120
120 rue du Porteau - 86000 POITIERS 
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Accessibilité aux personnes en situation de handicap
Nos établissements sont engagés dans une démarche de progrès pour l’accessibilité 
des centres de formation, en collaboration avec le Centre Ressource Formation 
Handicap. Pour connaître la faisabilité de votre projet de formation, contactez 
directement notre référent handicap : referent-handicap@campus120.cci.fr

Cofinancé par
l’Union Européenne

Méthodes et moyens 
mobilisés
•	Supports visuels, écrits
•	Études de cas
•	Documentation remise aux 

participants

Modalités d’évaluations
•	L’obtention d’un CCE s’effectue 

par une épreuve écrite (étude de 
cas de 2h basée sur le référentiel 
de la compétence visée) ou par 
une présentation orale devant 
un jury à partir d’un portefeuille 
de preuves (7h) issu de son 
expérience professionnelle (1h).

•	 Instance de certification : CCI 
France

•	Pas de certification partielle et 
validité à vie

•	Obtention du certificat : 80% 
des critères du référentiel sont 
validés, avec un minimum de 60% 
des critères validés pour chaque 
élément du référentiel. Pas de 
certification partielle.

1. Développer sa posture de 
manager
•	Le leadership au service du 

manager
•	Comprendre ce qui se passe au 

sein de l’équipe en leadership et 
autorité

2. Motiver son équipe
•	Communication en situation de 

management :
•	Utiliser les principaux outils de 

communication en situation de 
management

•	Gestion des situations difficiles
•	Organiser le passage des 

consignes en collaborateurs
•	Gérer les priorités

3. Accompagner l’évolution 
des compétences collectives et 
individuelles 
•	Clarifier et cadrer les missions 

des collaborateurs
•	Les entretiens comme outils de 

management
•	Définir les plans de progrès 

individuels

4. Adapter son management
•	Savoir gérer à la fois ses 

fonctions opérationnelles et ses 
fonctions de manager

•	Les styles de management

5. Les réunions comme outil de 
management
•	Comprendre l’importance des 

réunions sur l’efficacité de 
l’équipe

•	Savoir gérer la durée des 
réunions

•	Préparer la réunion  (élément 
essentiel)

•	Animer une réunion
•	Le compte rendu

Programme & Contenu
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